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Conoce el proceso para realizar
respuesta de requerimientos en SIGER.
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Organo requirente

Envia una alerta de omisiones para
sus reprogramaciones voluntarias.

Representante legal

* Respuesta de requerimiento
de omisiones.

* Respuesta de requerimiento
de excedentes.

* Reportes de 6rdenes de
transmisidn de reprogramaciones.

Representante legal

Realiza la reprogramacion voluntaria:

+ La reprogramacion se calculara a los
siete dias de la omisién, durante los
periodos Ordinario y Electoral Regular.

* En un periodo acelerado se calculara al
dia siguiente de la omision.

-
Organo requirente

Si no hay una reprogramacion
voluntaria, envia un oficio de
requerimiento de omisiones.
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Alertas a medios de comunicacion por omisiones.

Previo a la notificacién de algun requerimiento (por omisiones o por excedentes), se enviaran por
correo electrénico dos tipos de alertas:

a. A representantes de los medios de comunicacion cuando existan omisiones, para efecto de que carguen
las reprogramaciones voluntarias. Las alertas seran enviadas como se muestra a continuacion:
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b. En caso de que no se capturen avisos de reprogramacion voluntaria, se enviara un correo a los érganos
competentes del Instituto informandoles acerca de las emisoras que no lo hicieron, para efecto de
gestionen los requerimientos de informacién correspondientes.
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Reprogramaciones.

En este modulo podran ser registradas las reprogramaciones por parte de cada representante de emi-
sora con base en un listado de omisiones generadas cada dia.

Reglas de operacion

a. Los promocionales de autoridades electorales en todo momento se reprogramaran al séptimo dia de
la omision.

b. Los promocionales de partidos politicos, coaliciones y candidatos independientes se reprograman
con base en lo siguiente:

+ Se llevara en el mismo dia, misma horade la semana siguiente a aquella en que el mensaje fue
pautado originalmente.

+ Se debe respetar el orden previsto en las pautas de los promocionales cuya transmision se reprograma.

+ Los mensajes que se transmitiran seran los correspondientes a los materiales que estén al aire al
momento de la reprogramacion.

+ En todo caso, se dara preferencia a la transmisién de los promocionales que conforme a las pautas
correspondan en los dias de la reprogramacion, de modo que los mensajes cuya transmision se
reprograme deberan ser pautados después de los originales a la misma hora, en cortes distintos para
evitar la acumulacion de mensajes, asi como para efectos de la verificacion de transmisiones.

+ Lareprogramacion solo podra tener lugar en la misma etapa electoral respecto de la cual se omitié la
transmision originalmente pautada. Si el mensaje omitido se pauto6 para su transmision en la etapa de
precampanas, unicamente podra ser reprogramado durante el transcurso de dicha etapa, misma
situacidn que se observara con los periodos de intercampafias y campanas.

+ En caso de que la omisién se produzca dentro de los ultimos 7 dias del periodo de que se trate -precampaiias,
intercampafias o campanas- la reprogramacion respectiva tendra lugar al dia siguiente de la omision.

* En caso de que la omision se produzca el ultimo dia de la etapa de que se trate - precampafas,
intercampafas o campanas-, la reprogramacion se llevara a cabo al inicio del periodo no electoral
inmediato siguiente.

+ Para el periodo de reflexion electoral y el dia de la jornada electoral, aplicaran las reglas establecidas
para la reprogramacion en periodo ordinario.
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c. Los representantes de las emisoras deberdan realizar la captura de las reprogramaciones Unicamente
en dias habiles conforme a lo siguiente:

* Lunes: se capturan las reprogramaciones de las omisiones del miércoles.

* Martes: se capturan las reprogramaciones de las omisiones del jueves.

* Miércoles: se capturan las reprogramaciones de las omisiones del viernes, sabado y domingo.
+ Jueves: se capturan las reprogramaciones de las omisiones del lunes.

* Viernes: se capturan las reprogramaciones de las omisiones martes.

d. En los ultimos 7 dias de cada etapa electoral (Precampafia, Intercampaiia y Campafia), las capturas y
reprogramaciones se llevaran a cabo conforme a lo siguiente:

* Lunes: se reprograma lo omitido el domingo y se captura lo omitido el viernes y sabado.
* Martes: se reprograma lo omitido el lunes y se captura lo omitido el dia domingo y lunes.
* Miércoles: se reprograma y captura lo omitido el martes.

+ Jueves: se reprograma y captura lo omitido el miércoles.

* Viernes: se reprograma y captura lo omitido el jueves.

e. Las emisoras cuentan con 2 tipos de periodo para capturar los avisos de reprogramacion voluntaria:

* 24 horas (de las 00:01 a las 23:59 horas) a partir de que reciben el correo electrénico, aplicable a
periodos ordinarios y electorales en etapa regular.

+ 7 horas (de las 17:00 a las 23:59 horas) a partir de que reciben el correo electrénico, aplicable a
omisiones de los ultimos 6 dias de precampafiia, intercampafna y campana.
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Modulo Reprogramaciones voluntarias.

1. Selecciona Entidad y Periodo.

2. A continuacién se mostrara la fecha de transmisién del material.
3. Elige el tipo de medio.

4. Da clic en el boton Buscar.

5. Finalmente se mostraran los resultados encontrados.
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Respuesta de requerimiento
de omisiones.

En este modulo podras capturar las respuestas a los requerimientos de omisiones, indicando la causa
por la cual se llevo a cabo la omisidn o bien adjuntando una justificacion e incidentes como evidencia.

Al ingresar la informacién, aparecera un semaforo que indica por cada oficio las omisiones totales
distribuidas de la siguiente forma:

* Las que cuentan con respuesta y se ofrecié reprogramacion.
* Las que presentan algun tipo de justificacion.

* Las que carecen de respuesta.

Reglas de operacion

Los requerimientos por omisiones deben desahogarse dentro de los siguientes plazos:

* 4 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion del requerimiento para periodo
ORDINARIO.

+ 2 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la recepcion del requerimiento para periodo
ELECTORAL REGULAR.

+ 1 dia habil contado a partir del dia siguiente de la recepcién requerimiento para periodo ELECTORAL
ACELERADO.
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Maddulo Respuesta de requerimientos de omisiones

1. Selecciona Periodo y Oficio.
2. A continuacion se mostrara la fecha de transmisién del material.
3. Elige el Tipo de medio y las Emisoras.
4. Da clic en el boton Buscar.
5. Finalmente se mostrara una tabla donde podras ofrecer reprogramacion,
adjuntar alguna justificacion o senalar algun incidente por el cual no se ofrezca la reprogramacion.
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Respuesta de requerimiento
de excedentes.

En este modulo podras capturar las respuestas a los requerimientos de excedentes, adjuntando
un testigo o incidentes como evidencia.

Al ingresar la informacién, aparecera un semaforo que indica por cada oficio los excedentes totales
distribuidos de la siguiente forma:

* Los desahogados.
* Los pendientes de respuesta.

Reglas de operacion
Los requerimientos por excedentes deben desahogarse dentro de los siguientes plazos:

* 4 dias habiles para desahogar los requerimientos en periodo ordinario.
+ 2 dias habiles para desahogar los requerimientos en periodo electoral.
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Maddulo Respuesta de requerimientos de excedentes

1. Selecciona un Periodo y Oficio.

2. A continuacion se mostrara la fecha de transmisién del material.

3. Elige el Tipo de medio y las Emisoras.

4. Da clic en el boton Buscar.

5. Finalmente se mostrara una tabla donde podras adjuntar un testigo de grabacion y
adjuntar la documentacion con la cual se justifique la transmisién del excedente.
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Reporte de Orden de transmision
de reprogramaciones.

En este reporte puedes consultar los promocionales que han sido registrados para su reprogramacion,
ya sea voluntaria o por requerimiento.

Reglas de operacion
* La consulta podra realizarse por tipo de medio (radio, television o ambos).

* El grupo seleccionado obtendra sus emisoras asociadas en todas las entidades en las que cuente con
presencia.

« En caso de que no haya resultados en la consulta dados el periodo, fecha de transmision del material,
notificado y grupo seleccionados, se mostrara un valor de cero (0) resultados en una tabla.
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Modulo Reporte de Orden de transmision de reprogramaciones

1. Selecciona la fecha de transmisién del material.

2. Elige el Tipo de medio y las Emisoras.

3. Daclic en el botdn Buscar.

4. A continuacion se mostrara una tabla con las notificaciones de reprogramacion realizadas.
5. Selecciona entre el formato PDF o Excel para exportar los resultados.

(s

© INE

Instituto Nacional Electoral




o ()

iFelicidades!

Estas listo para utilizar los médulos de SIGER
designados al Representante legal de medio.
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